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HMS — hvorfor?




* Kjell Hammen
* Fadt og oppvokst i Vennesla
 Gift, 3 barn og 5 barnebarn

 Erfaring fra arbeidslivet
 Lederstillinger i Reber Schindler Heis AS
* HR - Direktgr i National Oilwell Varco Norway AS

 Aktiv i Norkirken Vennesla
* Ulike styreverv
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 Den farste lovgivningen kom i 1892

* Arbeidervernloven ble vedtatt i 1936
®* Reviderti 1956

» Arbeidsmiljgloven ble vedtatt i 1977

* Vernetjenesten - Styrket oppsigelsesvern
* Fri ved sykdom og fadsel

* Ny utgave av Arbeidsmiljgloven ble vedtatt | 2005
® Fortrinnsrett for deltidsansatte
* Fleksibel arbeidstid - Virksomhetsoverdragelse
* Informasjon og drafting
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Norsk lov som er den grunnleggende loven for
arbeidslivet i Norge

* Innhold
* Regler om arbeidsmiljg
* Arbeidstid
* Permisjoner
* Ansettelse og avslutning av arbeidsforhold
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Forsvarlig
fysisk
arbeidsmiljz

helseskadelig
arbeid

psykososialt
arbeidsmiljz

Arbeidsmiljglovens hovedprinsipper
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- Sikre et arbeidsmiljg som gir grunnlag for en helsefremmende og
meningsfylt arbeidssituasjon

- Sikre trygge ansettelsesforhold og likebehandling i arbeidslivet

- Legge til rette for tilpasninger i arbeidsforhold knyttet til den
enkelte arbeidstakers forutsetning og livssituasjon

- Gi grunnlag for at arbeidsgiver og arbeidstaker i virksomheten
kan ivareta og utvikle arbeidsmiljget

- Bidra til et inkluderende arbeidsliv
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* Fullt forsvarlig arbeidsmiljg
* HMS oppleering:
* Alle toppledere
* Alle verneombud og medlemmer av AMU
* Innrette virksomheten slik at innleide vikarer og frivillige har et
forsvarlig arbeidsmiljg

« Sgrge for at arbeidet med helse, miljg og sikkerhet er
systematisk og lgpende. Dette innebaerer bl.a. |Iapende
kartlegging av arbeidsmiljget og iverksetting av ngdvendige
tiltak

|(nif@l<ompetaﬂse



* Falge opp de tiltak som igangsettes for a forbedre arbeidsmiljget
* Delta i det organiserte verne- og miljgarbeidet i virksomheten

* Melde fra om trakassering og diskriminering

* Delta i dialogmgter med arbeidsgiver

» Straks varsle om farlige feil eller mangler pa arbeidsplassen

* Bruke pabudt verneutstyr og medvirke til a forhindre ulykker

* Avbryte arbeidet om arbeidstaker mener det er farlig a fortsette

* Rette seg etter pabud fra Arbeidstilsynet
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Hva kjennetegner en god arbeidsplass?




Hva kjennetegner en god arbeidsplass?

®* Respekt og tillit

®* Tydelig ledelse

®* Anerkjennelse

¢ Utfordrende arbeidsoppgaver

¢ Utviklingsmuligheter

® Sosial trygghet

* Fleksibilitet

* Kreativt arbeidsmiljg — Lov a preve nye ting
* Skape engasjement — involvering

* Balanse mellom arbeid og fritid

®* Forventningsavklaringer
®* Nadvendig utstyr
® mm
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- Krav til systematisk helse-, milj@g- og sikkerhetsarbeid § 3-1
- Seerskilte forholdsregler for a ivareta sikkerheten § 3-2

- Bedriftshelsetjeneste § 3-3

- Vurdering av tiltak for fysisk aktivitet § 3-4

- Plikt for arbeidsgiver til a giennomga oppleering i helse-,
milja- og sikkerhetsarbeid § 3-5
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 Inneklima og ventilasjon

« Utforming av arbeidslokalet
» Dagslys og utsyn
 Belysning og synsforhold

« Ergonomiske forhold

* Personalrom

« Stay og vibrasjoner
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- Hvaer BHT?

Radgivende tjeneste og fagkompetanse inne HMS
Fri og uavhengig stilling i arbeidsmiljgsparsmal
Kan gjennomfgre kartlegging av arbeidsmiljget
Delta i risikovurderinger

Bista ved sykefraveersoppfalging

mm
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- Hvem ma ha avtale med BHT?

- Fglgende omrader ma ha skriftlig avtale om BHT
« Undervisning
Kafeer
« Kantiner som drives selvstendig
« Sosiale omsorgstjenester
« Med flere

- Utfare en risikovurdering
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Hjemmekontor forskriften pr 1.juli 2022

« Nar er man omfattet av forskriften
« Arbeid i eget hjem
Ikke ved kortvarig eller sporadisk arbeid

* Ny pandemi — nei
Ikke hvis palagt av myndighetene
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- Tydeliggjgring av nar den gjelder
- Krav til psykososiale arbeidsmiljget
- Krav til skriftlig avtale

- Samme reglene for arbeidstid pa hjemmekontor og
arbeidsplassen

- Arbeidstilsynet gis myndighet til a fare tilsyn med forskriften
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« Arbeidsgiver skal «sa langt det er praktisk mulig» forsikre seg om at
arbeidsforholdene er fullt forsvarlige

* Arbeidsutstyr og innemiljg

* Innebeerer at arbeidsgiver ma sikre at arbeidstaker far dekket eller [ane utstyr hvis
ngdvendig

« Psykososialt arbeidsmiljg
Vanlig med skriftlig erklzering fra den ansatte

(mere info https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2022-06-03-969)
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Krav til systematisk HMS-sikkerhetsarbeid - AMLS§ 3-1

«For a sikre at hensynet til arbeidstakers

helse, miljg og sikkerhet blir ivaretatt, skal
arbeidsgiver sgrge for at det utfgres

systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid

pa alle plan i virksomheten. Dette skal gj@res
samarbeid med arbeidstakerne og deres
tillitsvalgte»




Hvorfor systematisk HMS-arbeid?

- Skape trygghet og sikkerhet i arbeidet
- Redusere sykefraveer og skader

- Bedre arbeidsmiljget

- ..som igjen gker produktiviteten




« Fastsette mal for helse, miljg og sikkerhet

« Ha oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver
og myndighet for arbeidet med helse, miljg og sikkerhet er fordelt

« Kartlegge farer og problemer og pa denne bakgrunn vurdere risikoforholdene i
virksomheten, utarbeide planer og iverksette tiltak for a redusere risikoen

« Under planlegging og gjennomfgring av endringer i virksomheten, vurdere om
arbeidsmiljget vil veere i samsvar med lovens krav, og iverksette de ngdvendige
tiltak
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 lverksette rutiner for a avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav
fastsatt i eller i medhold av denne lov

« Sgrge for systematisk arbeid med forebygging og oppfalging av sykefravaer

« Sgrge for lgpende kontroll med arbeidsmiljget og arbeidstakernes helse nar
risikoforholdene i virksomheten tilsier det

« Foreta systematisk overvaking og giennomgang av det systematiske helse-, milja-
og sikkerhetsarbeidet for a sikre at det fungerer som forutsatt
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Systematisk HMS-arbeid - oversikt

- Mal

* Oversikt

« Kunnskap

* Medvirkning

« Organisasjon og ansvarsfordeling
« Kartlegge

« |verksette

« Overvake
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- Arbeidsgiver — ansvarlig
- Verneombud — ta med pa rad
- Arbeidstakereltillitsvalgte — skal medvirke
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* Alle farer og problemer i arbeidsmiljget som kan medfgre skader, helseplager eller
sykdom na eller i framtiden

» Organisatorisk arbeidsmilj@
* Ergonomisk arbeidsmiljg

* Psykososialt arbeidsmiljg

* Fysisk arbeidsmiljg

« Kjemisk arbeidsmiljg

» Biologisk arbeidsmiljg

* Tilpasses virksomhetens art, aktiviteter, risikoforhold og starrelse
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Risikovurderingsprosessen

Kartlegg * Hvilke arbeidsprosesser har dere?

’.-—b —
®* Hva slags arbeidsoppgaver skal utfgres og av hvem?
Vurder * Hvilke ulykkes- og helsefarer har forbundet med arbeidet?
Evaluer Risikovurderings- sannsynlighet,

Hvilke problemer og ugnskede hendelser kan farene fgre

tiltakene prosess konsekvens til?
og risiko )

Planlegg og iverksett tiltak
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Sparsmal ifom kartleggingen
-vise til mal

* Hvilke arbeidsprosesser og arbeidsoppgaver har dere i virksomheten?
* Hvor utfgres arbeidet? Er arbeidsplassen stasjonaer eller mobil?

* Hvem utfgrer arbeidet? Angi for eksempel yrkesgruppe, ansettelsesform, grad av
erfarenhet, spesielt utsatte grupper (gravide, innleide, unge, utenlandske, osv.).

* Hva bruker dere for a utfgre arbeidet? Angi for eksempel utstyr, maskiner og kjemikalier.
Er det noe som kan vaere farlig eller innebzere helserisiko?

* Finnes det relevant informasjon fra tidligere risikovurderinger eller annen dokumentasjon?

* Hvilke farer og problemer kan arbeidstakerne bli utsatt for i arbeidet sitt? Kan
arbeidstakerne bli utsatt for farer og problemer ved renhold eller vedlikehold av utstyr?

* Hva er mulige arsaker til farer og problemer hos dere?
* Kan noen bli syke eller skadet i arbeidet — akutt eller over tid?

* Huvilke tiltak eller barrierer er allerede pa plass for a forebygge skader, helseplager og
sykdom som fglge av arbeidet?
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Do for keartfey

Kartleggingsskjema
HMS arbeid

identfisering av HME-relsterte faktorer
Huhiat

it everiui sk it uler pduiih

Bruk evt shiema for risitnamaiyse for 3 £ Aislp il priomtenng o omradens

r i
ik intarin et HARL-L

Handlingspian for HWS-forbedringer
a: 3




Risikovurderingsprosessen

* Vurdere sannsynligheten for at noe kan inntreffe
®  For eksempel bruke sjelden, av og til, ofte, sveert ofte

Kartlege * Vurdere konsekvensen av ugnskede hendelse/tilstand

®  For eksempel bruke ubetydelig, mindre alvorlig, alvorlig, sveert
alvorlig
Vurder * Sesannsynlighet og konsekvens i sammenheng — hva er

Evaluer Risikovurderings- ‘ se:(nnsvrl‘:lighet, risikoen
i onsekvens
tiltakene e ! . ®  For eksempel hgy, middels, lav
og risiko
- ’
Planlegg og iverksett tiltak -
- HOY LAV
RISIKO
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Risikoanalyse

Hjelpeskjema for Risikoanalyse

Framgangsméte
Fyll ut skjemaet under. Alle risikoforhold mé gis en grad av sannsynhighet 1-4 og én konsexvens fra 1-4. Sett

inn to x'er per risikaforhold 1 : 7 .
2. 5iekk ut nsikofonoldens o lag en handlingsplan mdsn.rr}hsremx‘:m:h;cors Forheld med riztke over 10 blr mmkmsrher meu’ran‘:

SANNSYMLUIGHET KONSEKVENS
Kan skje Kan fare il

$lolels|3 23]

= =4 o =

slg2|8:|8|5|¢

5’ 2 |# | 5| =| 8| 2

‘; 3= =

=
4 3 2l 1 4 3 2 1 Prioritat Beskrivelse Risikotall
Arbeid/omrade i virksomheten som kan medfgre
e . . i Beskrivelse 1
Nr en risiko for helse, miljo og sikkerhet: Settinn bokstaven x {2n i oransje felt, og en i grant falt} 1 0
1 |Beskrivelsel X % 2 Beskrivelse 2 0
2 |Beskrivelse 2 % 3 Beskrivelze 3 0
3 |Beskrivelse 3 X ® 4 Beskrivelse 4 0
4 |Beskrivelse 4 ® X 5 Beskrivelse 5 0
5 |Beskrivelse 5 x ] Beskrivelse & Y]
6 |Beskrivelse & ® 7 Beskrivelse 7 0
7 |Beskrivelse 7 8 Beskrivelse 8 0
B |Beskrivelse B
Exsemnpel  Stilfesittende arbeid {muskallidefser) ¥ x:
El-stgt X X




Risikovurderingsprosessen

Kartlegg ® Huvilke tiltak kan redusere risikoen?

®* Eksempler pa ulike tiltak

Vurder ®  Nye eller reviderte arbeidsmetoder, prosedyrer eller rutiner
Fuaiuer Risikovurderings- sannsynlighet, " |nformasjon
tiltakene prosess konsekvens
og risiko B Nytt eller oppgradert utstyr
®  Organisatoriske endringer

Planlegg og iverksett tiltak
® Utarbeid handlingsplan
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Planlegge og iverksette

Hvilke tiltak kan redusere risikoen?
®  Erdet mulig d fjerne risikoen fullstendig?
Hva kan vi gjgre for @ hindre at hendelsen eller problemet inntreffer

Hva kan vi gjgre for @ forhindre eller redusere konsekvensen dersom hendelsen eller problemet likevel skulle oppstéd

* Har vi gjort alt som er pdlagt gjennom lover og forskrifter?

Eksempler pa ulike tiltak
* organisatoriske endringer
tekniske tiltak eller barrierer
nytt eller oppgradert utstyr, materialer eller maskiner
oppleering
nye eller reviderte arbeidsmetoder, prosedyrer eller rutiner
informasjon
tilrettelegging
Personlig verneutstyr eller hjelpemidler

Utarbeid handlingsplan




Handlingplan

Rizikotall Forhold'amride ML (Delmal) Tiltak Bessurshruk Ansvar Tidsfrist  Resultat
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Risikovurderingsprosessen

Kartlegg

Hvordan vurdere om tiltakene i handlingsplanen har gnsket
effekt?
Vurder
Evaluer | Risikovurderings- sannsynlighet,
tiltakene % prosess konsekvens
J og risiko HUSK: risikovurderingen er en kontinuerlig prosess!

Planlegg og iverksett tiltak
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- Evaluere tiltakene

Hvordan vurdere om tiltakene i handlingsplanen har @nsket effekt

« Har dere utfart alle tiltakene dere bestemte dere for?
« Huvilken effekt har tiltakene hatt?

« Hva har fungert?

« Hva har ikke fungert, og hvorfor?

- Ertiltakene tilstrekkelige, eller ma dere gj@gre noe mer eller noe  annet for
d redusere risiko?

« Har tiltakene fart til nye farer eller problemer?

HUSK: risikovurderingen er en kontinuerlig prosess!
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Krav til annet risikoutsatt arbeid

> Kapittel 23. Risikov nuelt arbeid

(@pittel 23A Arbeid som kan medfare fare for a bli utsatt for vold og trussel om vnD

¥ Kapittel 24, Arbeig et oriftskomrtrot-oe-sHoeeriretoverviking
> Kapittel 25. Krav om kontroll, merking og fylling av pusteluft til dykking og édndedrettsvern

? Kapittel 26. Om sikkerhet og helse ved arbeid under vann eller gkt omgivende trykk

? Kapittel 27. Bergarbeid

? Kapittel 28. Arbeid ved CO2-anlegg_ for brannslukking

> Kapittel 29. Arbeid i eller pa tanker, rerledninger, rom o. I. hvor det kan veere brannfarlig

vare eller helsefarlig stoff

? Kapittel 30. Sneskredfare ved oppholds- og anleggssteder
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Risiko for vold og trusler pa arbeidsplassen

Utsatte bransjer

* helse og sosial, som sykehus, psykiatri, sosiale tjenester, barnevern og
hjemmetjeneste

* politi og kriminalomsorg
» velferdstjenester

e undervisning

https://www.arbeidstilsynet.no/tema/vold-og-trusler/
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 Formalet med forskriften er a beskytte arbeidstakerne mot farer pa grunn av

fysiske, kjemiske eller biologiske faktorer i virksomheten ved a angi
grenseverdier, tiltaksverdier og smitterisikogrupper

Stpy

* Vibrasjoner

» Straling

* Kjemikalier

e Klassifisering av biologiske faktorer

https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/forskrift-om-tiltaks--og-grenseverdier/
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« Fysiske skader

« Emosjonell belastning

« Eksponering for smittsomme sykdommer
* Arbeidsrelaterte sykdommer

* Vold og trusler

« Manglende opplaering og ressurser

* mm
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« Sosiale og psykiske utfordringer

* Arbeidsmiljg og sikkerhet
 Manglende opplaering og veiledning
« Konflikter

« Arbeidsbelastning og arbeidstid

» Fysiske risikoer

* Brann- og sikkerhetsrisiko

« mm
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Systematisk HMS arbeid

Fastsette mal for helse, miljg og sikkerhet
Mal

Lover og forskrifter | helse-, milja- og

Owersikt sikkerhetslovgivningen som gjelder for virksomheten er
tilgjengelig

Sorge for at arbeidstakerne har tilstrekkelig kunnskaper
og ferdigheter | det systematiske HIVIS-arbeidet, samt
at arbeidstakerne medvirker

Oversikt over organisasjon, herunder hvordan ansvar,
appgaver og myndighet for arbeidet med helse, miljg
og sikkerhet er fordelt

Kartlegge farer og problemer og pa denne bakgrunn
Kartlegge |vurdere risiko, samt utarbeide tilharende planer og
tiltak for & redusere risikoforholdene

Iverksette rutiner (feks | fysiske milja, ytre milja,
lverksette psykososiale arb.milje, rus, branninstruks, el-sikkerhet
o.l.) for & avdekke, rette opp og forebygge

Foreta systematisk overvaknihg og gjennomgang av
Overvake internkontrallen for 4 sikre at den fungerer som forutsatt

Kunnskap &
medvirkning

Organisasjon og
ansvarsfordeling




Individuelt arbeid

 Hva mener du er de 3-4 stgrste risikoforholdene pa din arbeidsplass?
Bruk gjerne mal fra kursholder




Dato for kartiepg

som koribagpes:

Kartleggingsskjema for
arbeidsprosesser

albir famim

Bk evt shiema for risitaanaiyra for 3 £ Ayslp il priomtenng oe omradens

Handlingspian for HMS-forbedringer

R Ty e e e




Krav til HMS opplaering

Brann og remningsveier
Bruk av arbeidsutstyr

HMS — Handbok
Avvikssystem

Bruk av personlig verneutstyr
Farstehjelp

Fokus pa eventuelle risiko man kan bli utsatt for
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« Rapportering og registering av hendelse/farlig forhold
 lverksette strakstiltak for & begrense konsekvensene/skadene

« Analysere og finne de bakenforliggende arsakene (rotarsakene)
» |verksette korrektive og preventive tiltak

* Falge opp, for a sikre at tiltakene er effektiv
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Avvikshandtering forts

* Avviksskjema
« Dato/ hvem som har rapportert.
» Awvik - hendelse/farlig forhold (beskrivelse)
« Direkte arsaker
« Strakstiltak
« Bakenforliggende arsaker
» Korrektive og forebyggende tiltak
« Dato/ansvarlig for lukking av avvik/gjennomfgrte tiltak.
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* Hvordan defineres det psykososiale arbeidsmiljoet?
* Det handler om hvordan de ansatte har det pa jobben

* Begrepet er en samlebetegnelse som favner over alt relatert til
arbeidssituasjonen og arbeidsbetingelser

* Det fysiske og psykososiale arbeidsmiljoet skal kartlegges ved
jevne mellomrom

* Kartlegging
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- Et godt psykososialt arbeidsmiljg gir
* Engasjement og arbeidsglede
« Som igjen pavirker den daglige driften positivt

* Et mindre godt psykososialt arbeidsmiljo
kjennetegnes av

 Lavere produktivitet, ofte i kombinasjon med hayere
sykefraveer

» Starre fare for konflikter
 Utfordring med «turnover» av ansatte
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« OBS signaler
« Sykefraveeret har gkt

 Ansatte virker demotiverte — Det som leveres har ikke samme
kvalitet

« @Okt grad av konflikter pa arbeidsplassen

« Stressnivaet er tiltakende

 Det svirrer rykter om mobbing pa arbeidsplassen
* mMm
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Hva kan du bidra med for a skape et godt
arbeidsmiljg?




* Arbeidsgiver har hovedansvaret for a felge opp ansatte
som blir sykemeldt

* Utarbeide oppfalgingsplan i samarbeid med den ansatte
* Planen ferdig senest nar sykemeldt i 4 uker

* Planen sendes sykemelder

* Kalle inn til dialogmgate innen 7 uker

* Delta pa dialogmater i regi av NAV
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 Arbeidstakers ansvar

* Samarbeide og medvirke til a finne lgsninger for a komme
raskest mulig tilbake i jobb

* Delta i utarbeidelse av oppfalgingsplan
* Delta i dialogmater

* Den som sykemelder (lege) skal ogsa bidra i a fa den
ansatte raskest mulig tilbake i jobb
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* NAV
* Delta i dialogmater

e BHT
* Kan bidra hvis den ansatte gnsker det

* Verneombud
* Bista arbeidstaker
* Delta i dialogmgater etter anske fra den ansatte
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«Hvis en arbeidstaker har fatt redusert arbeidsevne som fglge av
ulykke, sykdom, slitasje e.l., skal arbeidsgiver sa langt det er
mulig,_iverksette ngdvendige tiltak for at arbeidstaker skal kunne
beholde eller fa et passende arbeid. Arbeidstaker skal
fortrinnsvis gis anledning til a fortsette i sitt vanlige arbeid,
eventuelt etter sa=rskilt tilrettelegging av arbeidet eller
arbeidstiden, endringer i arbeidsutstyr, giennomgatt
arbeidsrettede tiltak e.l.»
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* Fysisk eller ergonomisk tilrettelegging

* Anskaffelse/tilpasning av teknisk utstyr

* Endring av arbeidstid, tidskrav, tempo

« Omorganisering av arbeidet, rutiner eller funksjoner
« Endring/nye arbeidsoppgaver

* Omplassering til annet arbeid

* Opplaering/omskolering
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* Arbeidsgiver skal s@rge for registrering av alle personskader — AML §
5-1
* Eksempler
* Kuttskader som ma til legevakt for sying
* Skader som kan gi senskader — Rygg/Nakke
* Skader pa leir som medfgrer hjemreise

* Ved dgdsfall og alvorlige skader ved en arbeidsulykke skal det meldes
til arbeidstilsynet — AML § 5 — 2

* Nar en arbeidstaker blir pafgrt skade eller sykdom som kan gi rett til
yrkesskadedekning skal det ogsa meldes til NAV
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* Alle virksomheter skal ha verneombud

* For virksomheter med mindre enn 5 arbeidstakere kan partene
skriftlig avtale en annen ordning

* Verneombud skal velges eller utpekes

* Antall verneombud fastsettes i henhold til bedriftens stagrrelse,
arbeidets art og arbeidsforholdene forgvrig

* Virksomhet med mer enn ett verneombud skal ha minst ett
hovedverneombud
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* Verneombudets ansvar

* lvareta alle arbeidstakernes interesser i saker som angar
arbeidsmiljget

* Verneombudet skal saerlig pase

At arbeidsprosesser ikke utsetter arbeidstakerne for fare,og
etterser at ngdvendig verneutstyr er pa plass

At arbeidstaker far den ngdvendige instruksjon, gvelse og
opplaering

» At arbeidet ellers er tilrettelagt slik at arbeidstakerne kan
utfgre arbeidet pa helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate
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* Verneombudets oppgaver

« Skal tas med pa rad under planlegging og gjennomfaring
av tiltak som har betydning for arbeidsmiljget

» Gjares kjent med arbeidsulykker og tillgp til ulykker
» Delta pa vernerunder

 Delta pa eventuell inspeksjoner fra Arbeidstilsynet
 Utgifter oppleering etc. dekkes av arbeidsgiver

* Dekke kurs som i dag
* Ha ngdvendig tid
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Hva er en vernerunde?

* En vernerunde har som formal a hindre at uheldige arbeidsmiljgforhold
oppstar, avdekke evt. risikoforhold samt sikre at forbedringer utfares

Hvem deltar?

* Verneombud

* Leder

Hvor ofte er det naturlig med vernerunde?
* 1 gang pr. ar

Dokumentasjon

* Dokumentere prosessen

* Evt. avvik

* Hvem er ansvarlig for oppfalging
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* Vernetjenesten
* Hjemlet | arbeidsmiljgloven

e lvareta alle arbeidstakeres interesser i
arbeidsmiljgspgrsmal

* Arbeidstilsynet er tilsynsmyndighet

* Tillitsvalgt
« Hjemlet i hovedavtalen/tariffavtalen
* [vareta arbeidsvilkarene for medlemmene

 Arbeider innenfor den privatrettslige delen av
arbeidsmiljgloven, kapitel 10 - 20
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* Vernetjenesten

« Ta vare pa arbeidstakers helse, sikkerhet og
velferd

* Lafter saker til ledelsen
* Tillitsvalgt
* Lagnn og arbeidsvilkar

« Omorganisering og virksomhetsoverdragelse
« Saker av personalmessig karakter

|(nif@l<ompetamse



Er frivillige omfattet av arbeidsmiljgloven?
* Sikkehetsforutsetningene
* Planlegging av arbeidet

Definisjon pa frivillig arbeid
* Arbeid hvor man ikke er i et ordinaert ansettelsesforhold
®* Man mottar ikke ordinaer lgnn

Eksempel pa frivillig arbeid

* Butikk og kafer

* Stevner og festivaler

* Ulike aktiviteter i organisasjoner og menigheter
®* mm
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Arbeidsgivers plikter ved bruk av frivillige
* Forebygge ulykker
» Kartlegge arbeidsoperasjoner, vurdere risiko og gjennomfgare tiltak

* Vurdere hvilken opplaering som er ngdvendig for a utfare oppgavene
* VVurdere arbeidstid opp mot sikkerhet

* Ta spesielt hensyn til unge arbeidstakere
* Ha fokus pa det psykososiale arbeidsmiljget
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Hvem er arbeidsgiver for frivillige
* Menighetsledere

* Leder av organisasjonen

* Styret i selskapet/organisasjonen
°* mm

Er vi klar over dette ansvaret?
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» «Arbeidsgivers styringsrett» kan defineres som arbeidsgivers
rett til & lede, fordele og organisere arbeidet

* Der hvor arbeidsavtale/lov/tariffavtale ikke er til hinder, vil
arbeidsgiver sitte igjen med det som kalles en
restkompetanse

» Hva betyr dette for frivillige medarbeidere?
* Ingen arbeidsavtale
* Ingen tariffavtale
* Men er omfattet av norsk lov
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Arbeidsgivers styringsrett

Saklighetskr’

Arbeidsavtale

N

.Tariﬁavtale

D

Lover/regler
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* Minimum 30 ansatte
* Spgrsmal som angar bedriftshelsetjeneste og den
Interne vernetjenesten

* Sparsmal rundt opplaering

* Etablering og vedlikehold av virksomhetens
systematiske helse-, milj@- og sikkerhetsarbeid

* Andre planer som har vesentlig betydning for
arbeidsmiljget

* Byggearbeider, nye kontorer, arbeidsprosesser og forebygge
vernetiltak
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* Arbeidsgiver kan bare iverksette kontrolltiltak overfor arbeidstaker nar
tiltaket har saklig grunn i virksomhetens forhold og det ikke innebaerer
en uforholdsmessig belastning for arbeidstaker

* Kontrolltiltak skal drgftes med tillitsvalgte

* Far tiltak iverksettes skal arbeidsgiver gi de bergrte arbeidstakere
informasjon om kontrolltiltaket

®* Formalet med kontrolltiltaket

®* Praktiske konsekvenser av kontrolltiltaket herunder hvordan kontrolltiltaket vil bli
gjennomfart

* Kontrolltiltakets varighet

* Det er ikke tillatt a innhente helseopplysninger ved ansettelse unntatt av
dem som er ngdvendig for a utfare de arbeidsoppgaver som knytter
seg til stillingen

|(nif@l<ompetamse



Kontrolltiltak 1 virksomheten

* Eksempler
® Rustesting
* Adgangskontroll
® Tidsregistrering
®* GPS - Sporing
* Kameraovervaking
* Telefonavlytting
* Kontroll av e-post
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- Arbeidstaker skal som hovedregel ansettes pa heltid
Innfaring av heltidsnorm i norsk arbeidsliv, tradte i kraft 1 januar 2023

Far bruk av deltid, skal arbeidsgiver skriftlig dokumentere behovet for
deltidsansettelse

Krav om drgfting med tillitsvalgte

Dokumentasjon som viser behovet for unntak fra hovedregelen skal
veere tilgjengelig for tillitsvalgte

Fortrinnsrett til stgrre stilling og ekstravakter for deltidsansatte
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* Deltidsansatte
* Ma veere fast ansatt
* Ma veere kvalifisert til stillingen

* Stillingen det hevdes fortrinnsrett til ma inneholde om lag de samme
arbeidsoppgavene som arbeidstaker har i sin navaerende stilling

* Utgvelsen av fortrinnsretten ikke vil innebaere vesentlige ulemper for
virksomheten

* Oppsagte medarbeidere som er sagt opp pa grunn av
firmaets stilling
® 1 ar etter oppsigelse
® Ma veere kvalifisert
® Ma ha veert ansatt minimum 12 maneder de 2 siste arene
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* Det er mulighet for a kontraktsfeste provetid i
ansettelseskontrakten
* Prgvetid kan avtales for en periode inntil seks maneder
* Gjensidig oppsigelsesfrist i pragvetiden er 14 dager

* Oppsigelsen ma veere begrunnet i arbeidstakers tilpasning til
arbeidet, faglige, dyktighet eller palitelighet
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 Det skal inngas skriftlig arbeidsavtale i alle
arbeidsforhold

 Minimumskrav til innhold i arbeidsavtalen
* Partenes identitet
» Arbeidsplassens adresse
* Arbeidsbeskrivelse, tittel, stilling eller arbeidskategori
* Ved midlertidig stilling skal varighet angis
» Oppsigelsesfrister — Rett til ferie
* Lgnn og andre godtgjarelser — Arbeidstid
« Eventuelle tariffavtaler
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- Arbeidet er av midlertidig karakter

- Arbeid i stedet for en annen eller andre (vikariat)

- Praksisarbeid

- Med deltaker | arbeidsmarkedstiltak i regi av eller i
samarbeid med arbeids- og velferdsetaten

- Feks idrettsutgvere, idrettstrenere, dommere og
andre ledere innen den organiserte idretten
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Med arbeidstid menes den tid arbeidstaker star til
disposisjon for sin arbeidsgiver

* Ordineer arbeidstid
® inntil 9 timer i Igpet av 24 timer
® inntil 40 timer i l@pet av 7 dager

* Overtid

All overtid skal veere palagt av arbeidsgiver
* inntil10 timer i Igpet av 7 dager
* inntil 25 timer i lgpet av 4 uker
* inntil 200 timer i lgpet av 52 uker
» Oversikt over overtidstimer skal veere tilgjengelig for
tillitsvalgte og arbeidstilsynet
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Gjennomsnittsberegning

Avtale med den enkelte — innenfor 52 uker

- inntil 10 timer i lapet av 24 timer

- inntil 48 timer i l@pet av 7 dager

Avtale med tillitsvalgte - innenfor 52 uker

= inntil 12,5 timer i lgpet av 24 timer

- inntil 48 timer i l@pet av 7 dager

Avtale med arbeidstilsynet - innenfor 26 uker
= inntil 13 timer i lgpet av 24 timer

- inntil 48 timer i l@pet av 7 dager

NB: arbeidsplanen ma droeftes med tillitsvalgte
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» Arbeidstiden overstiger 5,5 timer - minst en pause
» Arbeidstiden er 8 timer - minst 30 min pause

* Ved 2 timer utover alminnelig arbeidstid/utover 8 timer - minst 30 min
pause til, regnes som en del av arbeidstiden

» Hvis arbeidstakeren ikke fritt kan forlate arbeidsplassen under pausen,
eller der det ikke finnes tilfredsstillende pauserom, skal pausen regnes
som en del av arbeidstiden
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* Fodsel
* Svangerskapspermisjon - under svangerskapet
* Fgdselspermisjon — ved fadsel
* Foreldrepermisjon - etter fadsel
* Ammefri - 1ar
* Omsorgspermisjon - syke barn/foreldre
* Fri ved barns sykdom
* For barn til og med 12 ar
* 10 dager pr. forelder ved et/to barn

* 15 dager pr. forelder fra 3 barn
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Utdanningspermisjon
* Hvis du har veert i arbeidslivet i minimum 3 ar, og hos naveerende

arbeidsgiver de siste 2 ar har du rett til hel eller delvis permisjon i inntil
3 ar for a delta i organisert utdanningstilbud

* |kke veere til hinder for arbeidsgivers forsvarlige planlegging av drift og
personaldisponeringer

* Definerte formkrav i sgknadsprosessen
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| en avdeling pa 12 har det dannet seg en gruppe pa 3 personer som til
stadig baksnakker sjefen og 2 av de ansatte i avdelingen.

* De mener at de 2 ansatte alltid er de som far tildelt de mest spennende
oppgavene, og at det skaper en darlig stemning i avdelingen.

» Det er ogsa kjent for alle at de 2 ansatte tilhgrer samme frivillig
organisasjon som sjefen.

* Du som verneombud far saken fra en ansatt som har veert tilhgrer til
baksnakkingen over tid, uten a delta i samtalen. Den ansatte opplever
at dette pavirker arbeidsmiljget i en darlig retning. Hva gjar du?
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Markedet, samfunnet, rammevilkar endrer seg raskere..
* Hvorfor omstilling?

* Teknologisk utvikling

* Endrede arbeidsmgnster

* Jkonomiske svingninger
* Oppsplitting eller sammenslaing av organisasjoner eller avdelinger
* Nedbemanning
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Hvordan ivareta de ansatte best mulig?
* Klar ide og mal med omstillingen
« Ha gode og apne endringsprosesser

 Sikre god medvirkning fra verneombud, tillitsvalgte og de
ansatte

* Motstand er en naturlig reaksjon
« Omstillinger ma ledes pa en slik mate at man ikke stater ut folk
» Kontinuerlig informasjon
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- Krigeren
« Stort engasjement

- Helbrederen
« Tar vare pa de rundt deg

- Pioneren
» Ser nye veier og far med deg de andre
- Den leerde
» Reflektere og benytter tidligere erfaringer
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Arbeidstakers rettigheter ved virksomhetsoverdragelse
* Med overdragelse menes overfgring av en selvstendig enhet som
beholder sin identitet etter overfgringen

* Lgnns og arbeidsvilkar falger med
* Tariffavtaler som er inngatt vil fortsette
* Gjelder ikke pensjonsavtaler

* Informasjon og drafting med tillitsvalgte er pakrevd
* Arsak
* Dato for overtakelse
* Folger av overtakelsen
* Tariffavtaler
* Reservasjon og fortrinnsrett
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* For virksomheter som sysselsetter minst 50
arbeidstakere skal arbeidsgiver informere om
og drofte spgrsmal av betydning for
arbeidstakers arbeidsforhold med
arbeidstakernes tillitsvalgte

* Virksomhetens forventede utvikling og gskonomiske
situasjon

* Bemanningssituasjonen inkludert eventuelle
iInnskrenkninger

* Endring i arbeidsorganisering eller ansettelsesforhold
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- Fgr arbeidsgiver fatter beslutning om oppsigelse skal spgrsmalet
drgftes med arbeidstaker og arbeidstakernes tillitsvalgte

- Med masseoppsigelse menes oppsigelser av minst 10
arbeidstakere

- Oppsigelsesfristen falger arbeidsavtalen eller arbeidsmiljgloven

- Visse formkrav ved oppsigelse
- Arbeidstaker har rett til a kreve forhandlinger og reise sgksmal

- Rett til a sta i stillingen
- Vern mot usaklig oppsigelse

- Arbeidstaker kan ikke sies opp uten at det er saklig begrunnet i
virksomhetens, arbeidsgivers eller arbeidstakers forhold
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Vern mot diskriminering AML § 13

Usaklig forskjellsbehandling er forbudt hvis
det dreier seg om forskjellsbehandling
begrunnet i:

Usaklig forskjellsbehandling er forbudt,

ikke all forskjellsbehandling er usaklig

Kjgnn — Graviditet — Omsorgsoppgaver
Fadsel eller adopsjon

Etnisitet — Hudfarge

Sprak — Religion — Livssyn — Seksuell
orientering

Funksjonsnedsettelse — Deltidsansettelse
Alder

Politisk syn
Medlemskap i arbeidstakerorg.

knifO



* Forskjellsbehandling er tillatt dersom;
* Saklig formal
* Ngdvendig for a na formalet

* |[kke er uforholdsmessig inngripende overfor den eller de som
forskjellsbehandles

* Eksempler
* Alder og sikkerhetshensyn
* Religion
® Der hvor en spesifikk religion er szerlig relevant i den aktuelle stillingen
* mm
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* Arbeidsmiljgloven benytter ikke som begrep
« Arbeidsmiljgloven bruker begrepene

« | tillegg et saerskilt vern mot seksuell trakassering og trakassering pa
grunn av kjgnn, etnisitet, religion, livssyn, funksjonsnedsettelse,
seksuell orientering, kjgnnsidentitet og kjgnnsuttrykk (likestillings- og
diskrimineringsloven § 13 jfr. § 6 farste ledd)

* Arbeidsgivers plikt a forebygge dette
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AML § 4-3

"Arbeidstaker skal ikke utsettes for

Med trakassering menes
handlinger, unnlatelser eller ytringer som har som formal eller virkning a
veere krenkende, skremmende, fiendtlige, nedverdigende eller ydmykende.
Med seksuell trakassering menes enhver form for ugnsket seksuell
oppmerksomhet som har som formal eller virkning a veere krenkende,
skremmende, fiendtlig, nedverdigende, ydmykende eller plagsom."
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* Ifglge Arbeidstilsynet anses trakassering a foreligge nar en (eller flere personer)
ganger over tid blir utsatt for negative handlinger fra en eller flere

personer. Dette kan for eksempel vaere plaging, utfrysing, fratakelse av
arbeidsoppgaver, ugnsket seksuell oppmerksomhet eller sarende fleiping og
liknende. Det er vanlig at det er ubalanse i styrkeforholdet mellom den som
mobber, og den som blir krenket, slik at den som blir utsatt for trakasseringen,
har vanskelig for a forsvare seg / ta til motmaele. Det anses ikke som trakassering
dersom to personer som er omtrent «like sterke», kommer i konflikt, eller nar det
dreier seg om enkeltstaende episoder eller handlinger.

« Enkelthandlinger kan imidlertid selv veere sa grove at de omfattes av begrepet
«annen utilbarlig opptreden», eller anses som en krenkelse av arbeidstakerens
integritet og verdighet — som det er forbud mot etter arbeidsmiljglovens § 4-3.
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Personorientert -
Jobborientert -
Direkte gjennom eller

Eksempler pa handlinger:
* Irettesettelse i pahgr av andre
« Usynliggjaring
« Latterliggjaring
 Tilbakeholdelse av ngdvendig informasjon
« Fordemmelse uansett hva du gjer
« Pafgring av skyld og skam
« Sarende fleiping og erting
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* Oppleves vanligvis som og , 0g kan
fare til alvorlige helsekonsekvenser i form av eller

» Psykiske plager
« Sgvnproblemer, irritabilitet, frykt/angst, konsentrasjonsproblemer,
depresjoner

* Muskel- og skjelettplager

 Stiv nakke, vonde skuldre, verk og smerter i rygg, verk og smerter i
armer og bein

« Psykosomatiske plager
« Magesmerter, diaré, forstoppelse, kvalme, hodeverk, hjerteklapp

« Konsekvenser for virksomhetens turnover, produktivitet og
omdgmme.
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Seksuell trakassering

Risikofaktorer, eksempler

» Arbeid som involverer tett kontakt med tredjepersoner
som kunder, brukere og pasienter

«Ugnsket seksuell Alenearbeid (alene pa jobb el utfgrer arbeidet alene)

ggﬁ?n}g;‘ﬁéﬁnevﬁg; 3,-‘;,'(777/;”? 4 Kvelds- og nattarbeid (arbeider alene med tredjepersoner

veere krenkende, / ifom alkoholservering)

skremmende, fiendtlig
nedverdigende, ydmykende
eller plagsomy.

v

Midlertidig ansatte - kjenner ikke sine rettigheter og plikter
Unge ansatte, og seerlig kvinner
Sosiale settinger - uklar grense mellom jobb og privatliv

v v vy

Mangel pa systematisk HMS-arbeid av psykososialt
arbeidsmiljg som hvordan forebygge, handtere og fglge
opp seksuell trakassering.

» Arbeid med tett kontakt med tredjepersoner er det gkt
risiko der tredjeperson ikke oppfatter at ansatte er pa jobb
og trar innenfor deres privatsone.

knif© ;



 Risikovurdering ref til HMS-arbeidet, inkl psykososial

 lverksette tiltak
» Medarbeiderundersgkelse
« Kvalitative undersgkelsen (individuelle samtaler)
« Fokus bedriftens verdier og regler / rutiner
 Varslingsrutiner

* God informasjon til ansatte om retningslinjene
* Ledere
* Ansatte

- Naerhet til leder
- mm
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- Handtering ved ugnsket hendelse /mobbing
- Pa laveste niva, leder, overordnet leder, HR (verneombud, tillitsvalgte)
- Varslingsprosedyre - skriftlig
- Dersom arbeidsgiver unnlater a gjare noe - Arbeidstilsynet

- NB: ifbm seksuell trakassering, direkte til toppledelsen/HR avd.
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 Nar kritikkverdige forhold i bedriften avdekkes ma dette varsles om!

« Hva menes med Kritikkverdige forhold?

» Med kritikkverdige forhold menes forhold som er i strid med rettsregler, skriftlige
etiske retningslinjer | virksomheten eller etiske normer som det er bred tilslutning til i
samfunnet

« Ansatte har en lovfestet rett til a varsle
« Ansatte har plikt til a varsle i visse tilfeller

 Varslingsordningen er en del av ledelsens ansvarsomrade
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- Framgangsmate ved varsling
- Tilstrekkelig grunnlag for kritikken
- Varsling tjenestevei
- Varsling utenom tjenestevei
- Hvordan varsle

- Vern mot gjengjeldelse

- Tilbakemelding til varsler

|(nif@<ompetamse



|(nif@l<ompetaﬂse

26.november — Knif-dagen







|(nif@\<ompetamse

Takk for i dag ©
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